Ogdlne warunki handlowe - Electropapa ElectroPopa Q

Istnieje ustawowa odpowiedzialnos¢ sprzedawcy z tytutu rekojmi

Informacje o cenach: Catkowita cena towaru (bez kosztéw wysytki) wraz ze wszystkimi podatkami i
optatami na terenie UE jest podana na stronie danego produktu. W przypadku dostaw towardw
spoza UE, kupujacy moze zostaé obcigzony dodatkowymi kosztami i podatkami z chwilg otrzymania
towaru. Niniejsze optaty sg pobierane przez wtadze lokalne. Wszystkie ceny i koszty wysytki podane
sg w Euro.

Informacje o kosztach wysytki: W przypadku standardowej wysytki na terenie Niemiec koszty
wysyitki nie sg naliczane. Koszty wysytki mozna sprawdzic¢ tutaj.

Informacje o czasie dostawy: Zamowienie wysytamy najpdzniej na drugi dzien roboczy po
otrzymaniu pfatnosci. Termin dostawy zalezy réwniez od szybkosci wysytki. Z doswiadczenia
mozemy stwierdzié, ze na terenie Niemiec trwa to od 2-3 dni roboczych w przypadku paczek i od
3"-5 dni roboczych w przypadku przesytek listowych. Dostawy do innych krajéw UE w przypadku
paczek i przesytek listowych mogg trwac od 2 do 4 dni roboczych diuzej. Moze sie zdarzy¢, ze czas
dostawy bedzie sie réznit. Szczegdty dotyczace czasu dostawy sg podane przez sprzedawce
Electropapa w opcjach wysytki na stronie "Przejdz do kasy".

Czynnosci techniczne zwigzane z zawarciem umowy: Poprzez klikniecie odpowiednich przyciskow
na ekranie mozna wybrac¢ kategorie, a nastepnie w jej obrebie, konkretny produkt. Poprzez
nacisniecie przycisku "dodaj do koszyka" umieszczasz artykut w koszyku. W koszyku mozesz zmienic
ilos¢ wybranych produktow, usungé jakis produkt catkowicie lub opréznié koszyk. Po kliknieciu
przycisku "przejdz do kasy" mozesz podaé adres do faktury oraz (mozliwy inny) adres dostawy,
wybrac jedng sposrod mozliwych sposobow wysytki, wybraé¢ jedng sposréod mozliwych metod
ptatnosci oraz ewentualnie zastosowac kod rabatowy. W zwigzku z podaniem adresu
rozliczeniowego, wymagamy réwniez podania aktualnego adresu e-mail. Istnieje mozliwos¢
zapisania wprowadzonego przez Ciebie adresu rozliczeniowego do kolejnej wizyty, w ramach
utworzenia konta klienta. Poprzez klikniecie przycisku "Zt6z zamoéwienie" sktadasz wigzace
zamowienie z obowigzkiem zaptaty.

Formy ptfatnosci: Electropapa oferuje nastepujgce metody ptatnosci: polecenie zaptaty, karta
kredytowa i faktura za posrednictwem serwisu PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A.

Z tych metod ptatnosci mozna korzystac réwniez bez posiadania wtasnego konta uzytkownika w
serwisie PayPal. Obowigzujg warunki firmy PayPal.

Amazon Pay jest ustugg oferowang przez firme Amazon Payments Europe S.C.A. Obowigzujg
warunki serwisu Amazon Pay. Metoda ptatnosci "przelew natychmiastowy" jest ustugg firmy Sofort
GmbH. Obowigzujg warunki firmy Sofort GmbH. PayU jest miedzynarodowym dostawcg ustug
ptatniczych. Obowigzujg warunki PayU S.A.

Electropapa nie pobiera zadnych dodatkowych optat za korzystanie z tych metod ptatnosci. Strona
Electropapa nie zapamietuje wprowadzonych danych, mogg one jednak zostac¢ zapisane przez
wybranego dostawce ustug ptatniczych. Obowigzujg przy tym okreslone przepisy dotyczace
ochrony danych osobowych obowigzujgce u dostawcy ustug ptatniczych.

Bony:

a) Bony promocyjne i bony towarowe mozna wykorzystac¢, wpisujgc ich numer w polu "kod



kuponu" w koszyku i zrealizowac klikajac na przycisk "zrealizuj kupon".

b) W przypadku bondw promocyjnych obowigzujg warunki realizacji okreslone w ramach danej
promocji. Warunki te sg umieszczane na odpowiedniej stronie promocji.

c) Bony towarowe, mogg by¢ zrealizowane do korica trzeciego roku po roku, w ktérym bon zostat
nabyty.

d) Bony promocyjne oraz bony towarowe mogg by¢ zrealizowane wytacznie przed zakoriczeniem
procesu sktadania zamodwienia. PéZniejsza korekta nie jest mozliwa.

e) Bony moga byc¢ zrealizowane tylko w catosci. Nie jest mozliwe tylko czesciowe wykorzystanie
bonu, poniewaz nie jest to karta typu prepaid. Aby bon mdgt zostac zrealizowany, wartosé¢
zamoéwionych towardw musi by¢ co najmniej réwna wartosci bonu. Koszty wysytki nie sg wliczane
do tej kwoty.

f) Bony towarowe mozna przekaza¢ innym osobom zdolnym do czynnosci prawnych.

Zastrzezenie wtasnosci: Zastrzegamy sobie prawo witasnosci do przedmiotu zakupu do momentu
uiszczenia petnej zaptaty.

Informacje na temat przechowywania i dostepu:

Przechowujemy tre$§¢ wiadomosci e-mail z potwierdzeniem zawarcia umowy, ktora zawiera tekst
umowy. Aby zachowac tekst umowy na state, nalezy zapisac i wydrukowaé e-mail potwierdzajacy
zawarcie umowy. Po zawarciu umowy zobaczg Paristwo na ekranie postanowienia umowy, w tym
Ogdlne Warunki Handlowe (OWH). Niezwtocznie po zawarciu umowy otrzymaijg je Paristwo drogg
mailowa.

Dzieki temu majg Panstwo mozliwos$¢ zapisania postanowiernn umowy tgcznie z Ogdlnymi
Warunkami Handlowymi (OWH) na trwatym nosniku danych, np. poprzez zapisanie przestanej
przez nas wiadomosci e-mail lub poprzez zrobienie zrzutu ekranu oferty i wydrukowaniu go.
Ponadto radzimy wydrukowaé i zachowac¢ wyswietlang na ekranie oferte.

Wykrywanie i korekta btedéw wprowadzanych danych:

Skutecznym i dostepnym srodkiem technicznym stuzgcym do korygowania btedéw wprowadzanych
przez uzytkownika jest przycisk "jedna strona wstecz" w przegladarce. Mozna go uzy¢ do
poprawienia bteddw popetnionych przy wprowadzaniu danych. Jest to mozliwe do momentu
klikniecia przycisku "Zt6z zamowienie".

Innym skutecznym $rodkiem technicznym stuzgcym do rozpoznawania btedéw przy wprowadzaniu
danych jest np. funkcja powiekszania w przegladarce. Rozpoznawanie btedéw przy wprowadzaniu
danych zaktada, ze uzytkownik sam sie upewnit i sprawdzit, czy to, co wprowadza, np. za pomoca
klawiatury lub myszki, odpowiada temu, co chce uzyskaé. Nalezy zadac sobie pytanie, czy to, czego
sie chce i to, co zostato wprowadzone, pasuje do siebie. W przeciwnym razie nalezy anulowadé
proces. W ten sposéb mozna sprawdzi¢ poprawnos¢ wprowadzonych danych przed ostatecznym
nacisnieciem przycisku"Ztéz zamowienie".

Dalszg pomoc otrzymajg Panstwo podczas przechodzenia przez proces zaméwienia, ktory jest



moderowany przez pisemne instrukcje. Prosimy w szczegdlnosci sprawdzi¢, czy ilos¢ produktow w
koszyku jest prawidtowa przed nacisnieciem przycisku "Zt6z zamdwienie".

Informacje zgodne z § 18 Ustawy o bateriach: Akumulatory po zuzyciu mozna zwrdci¢ do punktu
sprzedazy. Uzytkownicy korncowi sg prawnie zobowigzani do zwrotu zuzytych baterii. Symbol z
przekreslonym koszem na Smieci (§ 17 ust. 1 ustawy o bateriach) ma nastepujgce znaczenie:
baterie nie mogg by¢ wyrzucane do odpadéw domowych. Symbole chemiczne metali (§ 17 ust. 3
Ustawy o bateriach) majg nastepujace znaczenie: "Hg" oznacza rte¢ (Hydrargyrum), "Cd" oznacza
kadm, a "Pb" oznacza otéw (Plumbum). Baterie mozna zwrdci¢ do nas jak wskazano w stopce
(identyfikacja dostawcy).

Informacje, powiadomienia i obwieszczenia: Niniejszym informujemy, ze gromadzimy,
przetwarzamy i wykorzystujemy dane osobowe za pomoca elektronicznego przetwarzania danych
(EDP) w zakresie niezbednym do nawigzania, ustrukturyzowania tresci lub zmiany umowy kupna-
sprzedazy (transakcji kupna-sprzedazy).

Realizacja umowy kupna-sprzedazy, ktérej jedng ze stron umowy jest klient (kupujacy), stanowi dla
nas prawnie dopuszczalne dziatanie w rozumieniu prawa europejskiego do przetwarzania Panstwa
danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. b DS-GVO). Informujemy, ze Panistwa dane zostang przekazane
firmie Afterbuy (ViA-Online GmbH, KimplerstralRe 296, 47807 Krefeld, www.afterbuy.de) w zakresie
niezbednym do przeprowadzenia transakcji zakupu. Poza tym nie przekazujemy Pafstwa danych
osobom trzecim!

W celu uzyskania informacji lub ujawnienia danych prosimy o kontakt na adres podany w
identyfikacji (stopce) Swiadczeniodawcy. Zwracamy uwage na to, ze majg Panstwo prawo w kazdej
chwili odwota¢ swojg zgode na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie Paristwa danych z
dziataniem na przyszto$é. Odwotanie to moga Panstwo zgtosi¢ nam réwniez drogg mailowa. Nasz
adres e-mail znajdg Panstwo w identyfikacji dostawcy (stopce). W celu uzyskania dalszych i
szczegdtowych informacji prosimy réwniez o zapoznanie sie z naszym o$wiadczeniem o ochronie
danych osobowych zgodnie z DS-GVO (pol. RODO). Dostep do niego mozna uzyskaé poprzez
odpowiedni link w stopce naszego sklepu internetowego.

Jezyk umowy, prawo wtasciwe: Jezykiem, w ktérym mozna zawrze¢ umowe, jest jezyk niemiecki.
Zastosowanie ma prawo Republiki Federalnej Niemiec. Nie podporzadkowujemy sie zadnym
kodeksom postepowania.

Informacje na temat rozwigzywania sporow konsumenckich: Nie bedziemy uczestniczy¢ w
zadnym postepowaniu w sprawie rozstrzygania sporow przed polubownym sgdem konsumenckim
W rozumieniu ustawy o rozstrzyganiu sporéw konsumenckich i nie jestesmy do tego zobowigzani.



